
 

      

 

São Paulo, 20 de março de 2026. 

CIRCULAR Nº 10/2026 

Prezado Cliente, 

REF.: PROCEDIMENTO DE ENVIO DE CERTIFICADOS DIGITAIS 

Visando, sempre, a melhoria contínua de nossos processos, bem como o compromisso 

com a inovação, segurança da informação e conformidade (compliance), comunicamos uma 

importante atualização em nossos procedimentos. 

A partir desta data, solicitamos aos clientes que não mais enviem por e-mail os seus 

certificados digitais à ORCOSE; o novo canal de envio já está disponível em nosso portal 

www.orcose.com.br, através da opção “Portal do Cliente” localizado no canto superior direito da 

página. 

Essa mudança tem como objetivo reforçar a proteção de dados sensíveis e garantir maior 

segurança no tratamento das informações, alinhando nossas práticas às melhores diretrizes de 

governança e compliance. 

Contamos com a compreensão e colaboração de todos os clientes para a adoção dessa 

nova prática, visto que evitará a circulação de arquivos e senhas dos certificados, na exata 

medida em que o cliente depositará seu certificado diretamente nos servidores utilizados por 

nossa empresa, fator este que eleva consideravelmente a segurança e conformidade tanto para 

a ORCOSE quanto para nossos clientes. 

Em caso de dúvidas, nossa equipe de tecnologia está à disposição para auxiliá-los. 

Atenciosamente. 

ORCOSE CONTABILIDADE LTDA. 

http://www.orcose.com.br/
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